荣成市退役军人事务局
关于开展2026年“政府开放日”活动
的预告
[bookmark: _GoBack]为进一步提升退役军人服务保障工作质效，增进各界对退役军人事务工作的了解与支持，广泛征集意见建议。经研究，定于2026年5月组织开展“政府开放日”活动，现将活动事宜预告如下：
一、活动主题：聚焦政务窗口 提升服务质效
二、时间：2026年5月29日（星期五）上午9:00—11:00
三、地点：荣成市退役军人服务中心（荣成市观海中路8号）
四、咨询电话：0631—7555358
五、参加对象：荣成市2026年转业士官
六、参加人数：19人
七、活动内容：
（一）政策宣传
邀请服务对象实地走进退役军人服务中心，近距离参观各功能办公区域，现场观摩服务窗口业务实操流程。围绕退役军人移交安置、就业创业、优待抚恤等重点关注的政策开展宣讲答疑，让广大群众更加全面知晓退役军人服务保障职能，增强对退役军人事务工作的理解与支持。
（二）互动体验
组织服务对象依次参观系统荣誉室、军人荣誉室，宣讲优秀退役军人先进典型事迹，厚植爱国主义情怀、赓续红色血脉和铸牢中华民族共同体意识。同步开放健康体检区域，为到场人员免费提供检测血压、骨密度等健康服务，直观展现退役军人政务服务阵地软硬件建设新成效。
（三）座谈交流
在服务中心会议室组织开展座谈会，围绕服务保障体系建设等重点工作，广泛倾听服务对象心声、征集宝贵务实的意见建议，持续推动退役军人服务保障工作提质升级。针对参会代表提出的民生热点、现实难题现场进行解答；同步做好各类意见建议收集、归类，对合理性的意见建议快速处置、及时反馈，不断提升退役军人获得感、满意度。
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